
INFORMATIVA GENERALE WHISTLEBLOWING 

 

Segnalazione di illeciti aziendali: canale di segnalazione interno per i soggetti che 
intrattengono rapporti con Cosmoproject S.p.A. 

 

1. Premessa 

La presente informativa è rivolta a tutti i soggetti che si rapportano con Cosmoproject (di seguito 
“Società”) e sono legittimati alla segnalazione di eventuali illeciti aziendali in cui fossero direttamente 
coinvolti o di cui fossero venuti a conoscenza. 

La presente informativa ha lo scopo di informare i potenziali soggetti segnalanti in maniera chiara e 
sintetica sul canale di segnalazione messo a disposizione per il cd. whistleblowing, sul suo 
meccanismo di funzionamento, sull’iter procedurale e sui termini di riscontro e sull’osservanza delle 
disposizioni di legge in materia da parte della Società. 

L’informativa è messa a disposizione e a conoscenza dei potenziali interessati attraverso: 

• pubblicazione sul sito www.Cosmoproject.it così da esser resa ai soggetti esterni e messa a 
disposizione dei lavoratori somministrati e dipendenti della Società; 

• portale Zucchetti  

• affissione nelle bacheche aziendali della Società. 

Cosmoproject si riserva il diritto, a sua discrezione, di cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere 
qualsiasi parte della presente informativa. Al fine di facilitare la verifica di eventuali cambiamenti, 
l’informativa conterrà l’indicazione della data di aggiornamento. 

2. Canale di segnalazione 

In ottemperanza agli obblighi di legge, la Società si è dotata di una piattaforma fornita da un partner 
accuratamente selezionato che adotta un sistema per le segnalazioni di illeciti sia ex  D.Lgs 24/2023 
che ex D.Lgs 231/01. 

Il canale di segnalazione deve intendersi di tipo interno ex art. 4 D.Lgs. 24/2023 e consente l’invio di 
segnalazioni in forma scritta. 

Attraverso il Portale Whistleblowing, raggiungibile dal sito internet della Società, il soggetto vittima di 
un illecito aziendale ovvero un soggetto terzo che sia a conoscenza di un fenomeno di illecito aziendale 
già avvenuto o potenzialmente configurabile può segnalare il proprio caso, in forma completamente 
anonima. 

3. Oggetto Delle Segnalazioni 

3.1 Tipologie di illeciti 

Ex D.LGS 231/01 ai sensi della normativa che prevede l’adozione del Modello Organizzativo di 
cui Cosmoproject S.p.A. si è dotata da tempo, è possibile segnalare all’Organismo di Vigilanza eventuali 
reati di cui allo specifico catalogo 231. Oltre ai reati possono essere segnalati anche irregolarità, 



mancato rispetto di procedure o comportamenti non conformi al Codice Etico, che da soli o unitamente 
ad altri comportamenti scorretti possano potenzialmente condurre alla commissione dei reati 231. 

Ex D.LGS 24/2023 l’oggetto delle segnalazioni di cui al D.Lgs 24/2023 è più esteso rispetto a 
quello previsto dal D.lgs 231/01 e può riguardare: 

• violazioni delle disposizioni normative nazionali e dell’UE che ledono l’interesse pubblico o 
l’integrità dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato di cui le persone che segnalano 
sono venute a conoscenza in un contesto di lavoro (pubblico o privato); 

• violazioni della normativa europea in materia di: 
- sicurezza dei trasporti  
- tutela dell’ambiente, radioprotezione e sicurezza nucleare 
- sicurezza degli alimenti e dei mangimi 
- salute e benessere degli animali 
- salute pubblica, protezione dei consumatori, tutela della vita privata  
- protezione dei dati personali, sicurezza delle reti e dei sistemi informativi 
- violazioni della normativa in materia di concorrenza e aiuti di Stato 

È quindi possibile segnalare anche violazioni relative ai sistemi informativi, alla sicurezza informatica e 
alla protezione dei dati personali, cioè anche i data breach, violazioni del GDPR.   

4. Soggetti legittimati alla segnalazione 

Sono legittimati all’invio di segnalazioni di illeciti aziendali, tutti i soggetti elencati all’art.3 del D.Lgs. n. 
24/2023.  

A titolo esemplificativo e non esaustivo la segnalazione può avvenire da parte di: 

• lavoratori autonomi e i titolari di un rapporto di collaborazione di cui all’articolo 409 del c.p.c. e 
all’articolo 2 del decreto legislativo 15 giugno 2015, n. 81;  

• lavoratori o i collaboratori, che forniscono beni o servizi o che realizzano opere in favore di terzi;  
• liberi professionisti e i consulenti; 
• stagisti, tirocinanti, volontari;  
• azionisti e persone con funzioni di amministrazione, direzione, controllo, vigilanza o 

rappresentanza, anche qualora tali funzioni siano esercitate in via di mero fatto. 

 

5. Estensione della tutela 

La tutela dei segnalanti è garantita: 

• nel caso dei lavoratori dipendenti della Società durante tutta la vigenza del contratto di lavoro, 
ivi incluso il periodo di prova ed inoltre è estesa alle fasi di selezione, a quelle precontrattuali in 
genere e, nel caso di cessazione del rapporto di lavoro oltre la fine dello stesso rapporto qualora 
il lavoratore sia venuto a conoscenza o sia stato vittima di illeciti aziendali in concomitanza o 
successivamente alla cessazione del rapporto di lavoro; 

• nel caso di liberi professionisti/consulenti/lavoratori autonomi e altri soggetti che 
intrattengono un rapporto di collaborazione con la Società per tutta la durata del rapporto, 
ivi incluse le fasi precontrattuali e oltre il termine del contratto qualora il soggetto sia venuto a 

https://www.privacylab.it/IT/315/Cosa-devo-fare-in-caso-di-data-breach%3F/


conoscenza o sia stato vittima di illecito aziendale in concomitanza o successivamente alla 
cessazione del rapporto. 
 

6. Piattaforma Informatica  

Nel caso in cui il segnalante intenda effettuare una segnalazione scritta, con tutte le garanzie di 
riservatezza e le tutele richieste dalla normativa, potrà utilizzare la piattaforma informatica accessibile 
mediante link al seguente indirizzo:  

https://whistleblowing.cosmoproject.it/#/ 
 

Una volta effettuato l’accesso, sarà possibile inserire la propria segnalazione mediante semplice 
compilazione del form prestabilito. La piattaforma informatica offre la massima tutela a protezione 
dell’identità del segnalante, applicando le cautele già descritte. 

Le segnalazioni effettuate tramite la piattaforma informatica saranno prese in carico dai soggetti 
autorizzati a riceverle. 

Una volta finalizzato l’invio: 

• al segnalante viene indicato il numero di caso e viene raccomandata l’annotazione dello stesso 
in quanto solo attraverso il numero di caso, il segnalante potrà seguire gli aggiornamenti e gli 
esiti riguardanti la sua segnalazione accedendo sul portale whistleblowing e cliccando su segui 
il tuo caso. 

• al soggetto formato e deputato alla gestione delle segnalazioni arriva contestualmente una 
notifica circa la presenza di una nuova segnalazione. 

Entro il termine di 7 (sette) giorni la segnalazione viene presa in carico ed il segnalante può avere il 
riscontro di questo attraverso un messaggio di avviso di ricevimento pubblicato all’interno del portale, 
accedendo nella sezione segui il tuo caso. 

Successivamente il soggetto gestore delle segnalazioni, attraverso il portale, può interfacciarsi con il 
segnalante attraverso il sistema di messaggistica dedicato se reputa necessari eventuali 
approfondimenti oppure, se già in possesso di tutti gli elementi necessari può dare riscontro al 
segnalante attraverso il portale. 

In ogni caso, anche qualora la segnalazione non costituisca un illecito e/o, risulti infondata o 
erroneamente presentata (per via dei suoi contenuti) su canale inidoneo, viene fornito un riscontro al 
segnalante entro 3 (tre) mesi dalla data di avviso di ricevimento, data che il portale fa coincidere con 
quella di invio della segnalazione. 

7. Organi deputati a trattare le segnalazioni 

 Il destinatario delle segnalazioni effettuate a mezzo piattaforma è il Comitato Whistleblowing, 
nominato dalla società. 

Sono ad oggi parte del comitato Whistelblowing: 

Roberto Bordini (Amministrazione e Finanza) 
Silvia Stefinlongo (HR) 

https://whistleblowing.cosmoproject.it/#/


Alessandro Malcangio (Sistemi informatici) 

Il Comitato Whistleblowing opererà in due modi distinti: 

- nel caso si tratti di segnalazioni pertinenti ai reati ex D.Lgs 231/01 le trasmetterà all’Organismo 
di Vigilanza sul Modello 231, che provvederà a trattarle; 

- nel caso si tratti di segnalazioni pertinenti ai reati ex D.Lgs n. 24/2023 le stesse verranno gestite 
direttamente dal Comitato Whistleblowing   

 
L’ODV ed il Comitato Whisteblowing gestiranno le segnalazioni svolgendo le indagini necessarie, 
comunicando con il segnalante tramite l’organo deputato a trattare le segnalazioni e promuovendo 
l‘adozione dei provvedimenti opportuni, il tutto nel rispetto delle specifiche previsioni normative di cui 
al D.lgs 24/2023 e al D.Lgs 231/01. 

8. Conservazione della documentazione inerente alle segnalazioni 

Ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 24/2023, le segnalazioni e la relativa documentazione sono conservate 
per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a 
decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione nel rispetto 
degli obblighi di riservatezza di cui all’art. 12 del D.Lgs. 24/2023 e del principio di cui agli articoli 5, 
paragrafo 1, lettera e), del regolamento (UE) 2016/679 e 3, comma 1, lettera e), del decreto legislativo 
n. 51 del 2018. 

9. Osservanza del divieto di atti ritorsivi 

E’ obbligo della società e di tutti i suoi organi tutelare il segnalante da atti ritorsivi che possano derivargli 
dall’aver effettuato la segnalazione.  
In ottemperanza alle disposizioni di cui all’art. 17 del D.Lgs. n. 24/2023 Cosmoproject osserverà il 
divieto di porre in essere qualsiasi atto ritorsivo nei confronti dei segnalanti. 
 
        COSMOPROJECT S.p.A. 

         La Direzione Aziendale 

 


